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MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE COMPUTO

S 1 Mantenimiento del Equipo de Cdmputo y Software
DG E | FORMATO DE RECEPCION DE EQUIPO PARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO
CHECK LIST
Dia Mes
Chihuahua, Chih., a
DATOS DEL CLIENTE FOLIO
NOMBRE
DIRECCION
TELEFONO | e-mail|
) P 0 ) AV 4D A

PC
MONITOR
TECLADO
MOUSE
IMPRESORA
ESCANER
OTRO

ENCIENDE? | Jnidades Botones Completos CONDICIONES FISICAS

Disco Flexible [ CD\DVD | NO
PROCESADOR MEMORIA RAM DISCO DURO |
MONITOR
?
ENCIENDE? Colores Correctos? Botones Completos CONDICIONES FISICAS
SI NO SI NO
TECLADO
FUNCIONA CORRECTAMENTE? :’m"es c°mp"°‘t°:lo CONDICIONES FISICA

Botones Completos
Sl NO

FUNCIONA CORRECTAMENTE? CONDICIONES FISICA

SISTEMA OPERATIVO OFFICE OTROS

TRABAJO A REALIZAR

COSTO ESTIMADO S )

REVISA AUTORIZA/CLIENTE

NOMBRE Y FIRMA FIRMA

SOL



CHECK LIST

NOMBRE

CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO industrial y de servicios No. 122
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE COMPUTO
DGETI REPORTE DE MANTENIMIENTO A HARDWARE Y SOFTWARE

Chihuahua, Chih., a

Dia

DIRECCION

TELEFONO e-mail |

RECEPCION DEL EQUIPO (REVISION FISICA)

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE HARDWARE

RESPALDAR LA INFORMACION

SOPLETEAR LA PC

SOPLETEAR LA FUENTE DE PODER

LIMPIAR EL GABINETE DE LA PC

SOPLETEAR EL TECLADO Y MOUSE

LIMPIAR EL TECLADO Y MOUSE

LIMPIAR LA PANTALLA DEL MONITOR

O[N] |WIN]|F

LIMPIAR EL MONITOR

=
o

LIMPIEZA DE LA IMPRESORA

11{OTROS

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE SOFTWARE

RECEPCION DEL EQUIPO (REVISION FISICA)

RESPALDAR LA INFORMACION

RESPALDAR LOS DRIVERS

CHECKDISK

CREAR PUNTO DE RESTAURACION INICIAL

DESCARGAR ACTUALIZACIONES DE WINDOWS

ACTUALIZAR EL ANTIVIRUS

ELIMINAR ARCHIVOS TEMPORALES

OIO|IN|O|N|H|WIN]|EFL

ANALIZAR EL SISTEMA CONTRA MALWARE

10{DEPURAR EL REGISTRO

11|CREAR PUNTO DE RESTAURACION FINAL

12{DESFRAGMENTAR DISCO DURO

13{OTROS

COSTO FINAL S(

REALIZA MANTENIMIENTO

SOL

RECIBE DE CONFORMIDAD




MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE COMPUTO
REPORTE DE ACTUALIZACION DE EQUIPO DE COMPUTO

DATOS DEL CLIENTE

NOMBRE Laura Valentina Zapata Gasca
DIRECCION Calle 10 # 79-85 Apto 183. Torre 31
CONTACTO 3112040095 I
GENERALIDADES
DISPOSITIVO ACTUAL

1 |MODELO LAPTOP-2C9QM62N

2 |PROCESADOR AMD Ryzen 3 3300U with Radeon Vega Mobile Gfx  2.10 GHz

3 [SISTEMA OPERATIVO |[Sistema operativo de 64 bits, procesador x64

4 (MEMORIA RAM 8,00 GB (5,92 GB utilizable)

5 |TARJETA GRAFICA AMD Radeon Graphics Processor (0x1506)

6 [TARJETA DE SONIDO |[Speaker (Realtek(R) Audio)

7 |WINDOWS Windows 11 Home Single Language

8 (CD\DVD ROM No tiene unidad

DIAGNOSTICO Y SERVICIO REALIZADO

Equipo en buen estado, sin inconvenientes a nivel de software ni hardware. Se realiza limpieza de archivos temporales,
activacion de nucleos, actualizacion de antivirus.

REALIZA REVISION

RECIBE DE CONFORMIDAD

#VALUE!




FECHA
Dia Mes Ano
20 6 2025

| lavazaga@hotmail.com

SUGERIDO COoSsTO

SUBTOTAL |8 20,000
DE MANO DE OBRA IS 2,000

TOTAL S 22,000
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	REPORTE MANTO
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